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Wir bauen Brücken
in Führung und Kommunikation

Seminare | Workshops | Coachings



PONT = franz. für «Brücke»

EA = Abk. für «Emotionale Aufnahmebereitschaft»

PONTEA baut Brücken der 

emotionalen Aufnahmebereitschaft

Hinweis: 

Aus Gründen der besseren Lesbarkeit verwenden wir in dieser

Broschüre die männliche Form (generisches Maskulinum), 

z.B. «Gesprächspartner». Wir meinen damit jedoch immer alle 

Geschlechter im Sinne der Gleichbehandlung. Die verkürzte

Sprachform hat rein redaktionelle Gründe und ist wertfrei. 



Wir lehren, Komplexität zu führen.



Kommunikation
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Unsere
Kernbereiche

Führung

Selbstführung

Positive 
Psychologie
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Aufnahmebereitschaft 
als Kompetenz

In Kommunikation und Führung geht es in erster Linie darum, 

eine Verbindung und Beziehung zu anderen aufzubauen. 

Dies führt dazu, dass diese aufnahmebereit sind und sich emotional

auf uns als Gesprächspartner einlassen. Wenn diese Verbindung 

besteht, gelingt es, Menschen den Sinn in ihrem Tun zu vermitteln.

Sobald sie diesen Sinn erkennen, übernehmen sie gerne Verant -

wortung und erzielen hervorragende Unternehmensergebnisse.

Wer das Herstellen von Aufnahmebereitschaft – bei sich selbst und

bei anderen – beherrscht, kommt zudem mit den heutigen 

Herausforderungen wie Agilität, Geschwindigkeit und Komplexität

besser zurecht. 

Basis unseres Ansatzes ist daher der gezielte Aufbau von 

Auf nahmebereitschaft. Wir sind davon überzeugt, dass diese Fähig-

keit eine der Schlüsselkompetenzen für Kommunikation und 

Führung darstellt.

Diese Kompetenz gilt es gezielt zu entwickeln. Wir unterstützen 

Sie dabei, Aufnahmebereitschaft nachhaltig und erfolgreich 

bei den Führungskräften und Mitarbeitern Ihres Unternehmens 

aufzubauen und im Alltag umzusetzen. 
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Der PONTEA-
Ansatz

Wir sehen uns als Brückenbauer, Zugangsarchitekten, Mehrwert-

und Nutzenstifter. Unsere Einzigartigkeit liegt darin, eine Brücke

der emotionalen Aufnahmebereitschaft zu unseren Kunden 

zu errichten und genau diese Fähigkeit zu vermitteln. Im Anschluss

entwickeln wir ihre Kommunikations- und Führungskompetenzen

in einem ganzheitlichen Workshop-Prozess weiter. Unsere Leiden-

schaft ist es, Menschen in Kommunikation und (Selbst-)Führung 

auf ein neues Niveau zu bringen und dabei ihre Potenziale 

konsequent zu entfalten. Unser modularer Ansatz ist in sämt lichen

Unternehmens- und Gesellschafts bereichen anwendbar. 

Zu unseren Kunden zählen Wirtschaftsunternehmen, Universitäten

und öffentliche Institutionen. Sie schätzen unsere kontinuierliche

Begleitung durch den gesamten Workshop-Prozess sowie die 

später deutlich messbaren positiven Ergebnisse.

Unser einzigartiger Ansatz der emotionalen Aufnahmebereitschaft

in Kommunikation und Führung schafft ein neues Bewusstsein. 

Dieses bewirkt sofortige und nachhaltige Erfolge:

→ Vertrauenssteigerung

→ Verantwortungsübernahme

→ Ergebnisverbesserung

→ Kulturänderung

→ Strategie- und Organisationsentwicklung 

→ Veränderungsprozesse

→ Stärkenfokussierung

→ Innovationen 

→ Höheres Wohlbefinden

→ Kostenbewusstsein

→ Produktivitäts- und Umsatzsteigerung 
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Unser 
Angebot

Seminare Workshops Coachings Veränderungen 
führen

Eignungsdiagnostik C-Level-Austausch

Impulsvorträge Mediationen Forschung Lehre

Digitalisierung 
begleiten

Systemische 
Beratung



«Damit Sie am Scheitern 
nicht scheitern.» 
Atilla Vuran
Gründer und CEO

Atilla Vuran

Aufnahmebereitschaft als Schlüsselkompetenz der Zukunft, immer

wieder reflektieren und sich selbst weiterentwickeln – das treibt 

Atilla Vuran an. Seit vielen Jahren widmet er sich der Frage, wie das

Thema emotionale Aufnahmebereitschaft in zwischenmenschlichen

Beziehungen umgesetzt werden kann, und hat sich zum Ziel 

gesetzt, dies auch wissenschaftlich zu untermauern. Er arbeitet daran,

das Zusammenspiel von Berechtigung und emotionaler Aufnahme -

bereitschaft im Führungskontext empirisch zu untersuchen. Als 

Gründer der PONTEA AG begleitet er Kunden in der Umsetzung zu

nachhaltiger, erfolgreicher Führung und Kommunikation. Er ist 

überzeugt, dass wirkliche Veränderungen vor allem dann gelingen,

wenn Menschen ihre Haltung ändern. Neben seiner entwickelnden 

Tätigkeit für Führungskräfte ist er Autor mehrerer Bücher sowie 

Gastdozent an Universitäten und Instituten.
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Module für
Kommunikation

Im heutigen Informationszeitalter ist eine gelungene

Kommunikation wichtiger denn je. Warum aber 

scheitern wir dann so oft in unseren Gesprächen?

Warum entstehen so viele Missverständnisse? Unsere 

Erfahrung zeigt, dass der Fokus in Gesprächen zu 

oft auf den Inhalt gelegt wird. Nur wenn wir und unser

Gegenüber auch emotional aufnahmebereit sind 

und uns die Berechtigung geben, zu kommunizieren, 

gelingt der erfolgreiche Austausch. 

In unseren Modulen erfahren Sie, wie Sie noch erfolg -

reicher kommunizieren, damit Sie andere Menschen

besser verstehen, überzeugen, zum Handeln anregen

und führen können. 

Basisemotionen

Aufmerksamkeit

Gru
ndlagen

Filter

Si
g

n
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e

Mimik und 
Körpersprache

Sprache und
Verhaltensweisen

Soziale
Filter

Wahr -
nehmungsfilter

Individuelle
Filter

Kontext
Kommunikative

Kompetenz

Empathie

Emotions-
management

Physiologische
Filter

Kommunikation

ee
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In unserer immer schneller und komplexer werdenden

Welt ist Agilität gefragt. Es braucht ein neues Bewusstsein

für Führung. Neben der Vermittlung von Führungs -

grundsätzen und Führungswerkzeugen liegt der Fokus 

auf dem gezielten Aufbau von emotionaler Aufnahme -

bereitschaft. So wird ein höheres gegenseitiges Verständ-

nis und ein «Mehr» an Effektivität und Effizienz geschaffen.

Die Grundlage für bessere Ergebnisse wird gelegt und 

darüber hinaus entsteht sowohl ein gesteigertes Niveau an

Motivation und Verantwortungsübernahme als auch eine

erhöhte Offenheit für Veränderungen. 

Das beste Führungssystem für Sie und Ihr Unternehmen

ist Ihr eigenes. Dieses stellen wir gerne individuell mit

Ihnen aus verschiedenen Modulen zusammen.

Module für
Führung

Führung

Delegieren

Feedback
geben

Sich selbst
führen

Kultur
gestalten

Prozesse
und 

Strukturen
schaffen

Ver -
änderungen

führen

Ergebnisse
erzielen

Ergebnis -
umsetzungsroutine

etablieren

Menschen
entwickeln

Meetings
leiten

Ergebnis -
fokussierung

Routinechecks
durchführenVerantwortung

Teams
leiten

Vertrauen

Stärken-
fokussierung

Klarheit
Agilität

e



12

Module für
Selbstführung
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Die Basis erfolgreicher Führung ist wirkungsvolle

Selbstführung. Der gelungene Umgang mit 

Emotionen, Ängsten, Selbstvertrauen und Gewohn -

heiten ist dabei genauso wichtig wie Selbstreflexion 

und das gezielte Steuern der eigenen emotionalen

Aufnahmebereitschaft. Durch diese Art der Selbst -

verantwortung entsteht ein starker Sinn, die eigene 

Umsetzungsenergie steigt und innere Widerstände 

werden nachhaltig überwunden.

In unseren Modulen erfahren Sie, wie Sie sich und 

Ihre innere Haltung auf hohem Niveau selbst führen

können.

Selbstführung

Reflexion

Gesunde
Lebensführung

Selbst -
vertrauen

Selbstwert-
schätzung

Selbst -
management

Selbst -
verantwortung

Selbst-
motivation

Werte -
bewusstsein

Stärken-
fokussierung

Vorbildfunktion

Innere
Haltung

Konzentration

Positive
Gewohnheiten Emotions-

regulationUmgang 
mit Angst

Í.
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Positive
Psychologie

Module für
Positive Psychologie

Positive Psychologie lässt Menschen durch wissen -

schaftlich fundierte Konzepte ihre Stärken erkennen

und dabei positive Gefühle erleben. Sie fördert 

Wohlbefinden, erweitert persönliche Ressourcen und

trägt so zu Erfolg und beruflicher Erfüllung bei. 

In Unternehmen unterstützt sie den Ausbau von 

Handlungsmöglichkeiten und  Entwicklungsräumen

und fördert somit Innovationen und Kreativität. 

Positive
Leadership

Wohlbefinden

Resilienz

Emotionale
Intelli genz

Erlernter
Optimismus

Motivation/
Selbstbestim-

mung

Gesunder
Perfektionismus

Persönliche
Stärken

FlowPositive Psychologie 2.0

AchtsamkeitLebensqualität

Selbstwert
Sinn in 

der Arbeit

Positive
Kommuni -

kation

Feedback

Gelin -
gende

Beziehungen

Wachstums -
denken

e
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Individuelle 
Workshop-Prozesse

Wir bieten sowohl einzelne Seminartage und Workshops als auch ganze 

Workshop-Prozesse mit Reflexionsgesprächen an. Sie können sich 

Ihren persönlichen Workshop-Prozess individuell aus unseren Modulen 

und der gewünschten Anzahl Seminartage und Reflexionsgespräche 

so zusammenstellen, wie es zu Ihrem Unternehmen passt:

→ anhand Ihrer Ziele

→ gemäß Ihrer Vorgaben

→ in Abhängigkeit des eingeplanten Budgets

Wir unterstützen Sie bei der Auswahl 

gerne mit unserer Erfahrung. ï
J

J

J
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Standardisierte 
Workshop-Prozesse

Unser standardisierter Prozess besteht aus je vier Workshops und Reflexionsgesprächen im Wechsel.

Die Inhalte/Module werden bereits im Vorfeld eng mit Ihnen abgestimmt. Unsere Workshops bestehen

jeweils aus einem Einführungsabend und 1 bis 2 Workshop-Tagen. Zwischen den Workshops findet 

mit jedem Teilnehmer mindestens ein Reflexionsgespräch am Telefon statt, in dessen Verlauf 

die Seminarerkenntnisse nachhaltig reflektiert werden. Zusätzlich unterstützen und begleiten wir Sie 

kontinuierlich während des gesamten Umsetzungsprozesses.

Workshop 1

ï ï ï ï
Workshop 2 Workshop 3 Workshop 4

Reflexion 1 Reflexion 2 Reflexion 3 Reflexion 4

J J J J
J J J J J J J J
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Ergebnisse nach einem 
PONTEA-Workshop-Prozess 

Ihre Mitarbeiter: 

→ wissen, wie sie eine Brücke der emotionalen Aufnahmebereit-

schaft zu anderen bauen können, um diese besser zu verstehen, 

erfolgreich zu überzeugen, zum Handeln anzuregen und zu 

führen.

→ transferieren Erkenntnisse aus dem Seminar nachhaltig 

in den Alltag.

→ bauen Kommunikationsbrücken zu Mitarbeitern bzw. Kunden

und erreichen diese dadurch auch emotional.

→ erschaffen ein gruppendynamisches Wir.

→ wissen, wie sie die Werte Ihres Unternehmens vorleben können.

→ haben ergebnisorientiertes Denken und Handeln reflektiert.

→ kennen die Prinzipien von (Selbst-)Verantwortung und wissen, 

wie sie unterschiedliche Verantwortungsebenen führen.

→ haben verstanden, dass Vertrauen Geschwindigkeit schafft.

→ kennen ihre nächsten Entwicklungsschritte. 

→ sind sich ihrer Stärken und Schwächen bewusst und wissen, 

wie sie diese bei sich und anderen führen können.

→ stellen noch mehr entwickelnde Fragen und sind dadurch 

in der Lage, Konflikte wirksam und nachhaltig zu lösen.

→ wissen, wie sie noch erfolgreicher Feedback geben und 

annehmen können.

→ wissen, wie sie wirksam Projekte und Meetings führen.



«Die Herausforderung
besteht heute nicht darin, 
Informationen zu bekommen, 
sondern das Bewusstsein zu haben, 
die relevanten herauszufiltern.» 
Dr. Nina Harbers
Gründerin und CCO

Dr. Nina Harbers

Als Ingenieurin hat Dr. Nina Harbers immer wieder festgestellt, dass 

fundiertes Fachwissen allein nicht ausreicht, um Menschen wirkungsvoll

und nachhaltig überzeugen und führen zu können – auch Aufnahme -

bereitschaft und Berechtigung sind zentrale Schlüssel zum Erfolg. 

Als Gründerin der PONTEA AG, Autorin und erfahrene Führungskräfte -

trainerin unterstützt sie Unternehmen, Institute und Universitäten 

dabei, Aufnahmebereitschaft und Berechtigung bei anderen herzustellen,

als Fähigkeit zu entwickeln und zu trainieren. Zudem leitet sie 

in- und externe Train-the-Trainer-Ausbildungen.



Erfahren, was verbindet. 
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Ihr Nutzen

Höheres Vertrauensniveau 
untereinander

Herstellung von emotionaler 
Aufnahmebereitschaft

Noch höhere 
Selbstverantwortung

Gesteigerte 
Mitarbeiterzufriedenheit

Vereinfachung der internen Abläufe 

durch eine einheitliche Führungs- und 

Kommunikationssprache

Eine Führungs- und Kommunikationskultur, die 

Mitarbeiter anzieht und sie ans Unternehmen bindet

Erhöhung der Reflexionsfähigkeit 

und bessere Führung von Emotionen

Lösungsorientiertes Denken bei 

täglichen Herausforderungen

Steigerung der Fähigkeit zu einer 

konstruktiven Auseinandersetzung

Steigerung von 

Effektivität und Effizienz
Höhere Identifikation 

durch Mitgestaltung

Rasche Einarbeitung 

neuer Mitarbeiter

Weniger Missverständnisse 

und ein noch besseres Arbeitsklima
Beziehungen des 

PONTEA Netzwerks
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Individuelle 
Coachings

Individuelle Eins-zu-eins-Gespräche für Führungskräfte und Mitarbeiter, außerhalb des standardisierten Workshop-Prozesses.

Wir unterstützen Sie dabei, Ihren nächsten Entwicklungsschritt zu erkennen und sich selbst weiterzuentwickeln.

→ Begleitung von Coaching- und Veränderungsprozessen

→ Vertrauensvoller Austausch auf Augenhöhe

→ Individuelle Entwicklung in verschiedenen Rollen

→ Steigerung der persönlichen Selbstführungskompetenzen

→ Ansprechpartner bei alltäglichen Herausforderungen 

und Fragen zu Kommunikation und Führung 

→ Reflexion der eigenen Führungsrolle (Selbstbild/Fremdbild) 

→ Individuelles und zeitnahes Feedback zur eigenen Wirkung

→ Eignungsdiagnostische Auswertungen der eigenen 

Weiterentwicklung

ee



Impulsvorträge

Sie möchten uns näher kennenlernen und wünschen sich einen

Erstkontakt mit einem unserer Themen? Sie planen ein Event 

oder Jubiläum und wollen neben der sozialen Komponente auch

neue Impulse setzen? Hierfür bieten wir Impulsvorträge bei Ihnen

vor Ort an. Sprechen Sie uns gerne unverbindlich an. Wir beraten

Sie bei der Wahl eines auf Sie zugeschnittenen Themas oder eines

bewährten Themas aus unseren Modulen.

Impulsvorträge für

→ Mitarbeiteranlass

→ Firmenjubiläum

→ Kundenanlass

→ Kongress

→ Weiterbildungsveranstaltung

→ Auftakt an Messeveranstaltung

→ etc.

ï ï ïe
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Ausbildungskooperation
mit PONTEA

Im Rahmen einer Ausbildungskooperation 

erarbeiten wir gemeinsam mit Ihnen ein 

internes Ausbildungskonzept zur Schulung 

Ihrer bestehenden und neuen Mitarbeiter. 

Sie profitieren von einer nachhaltigen 

Begleitung durch regelmäßige Vertiefungs -

workshops und Reflexionsgespräche, die 

auf Ihre individuellen Bedürfnisse abgestimmt

sind. 
Gemeinsame Abstimmung

der Integration 
in Ihr vorhandenes 

Mitarbeiterausbildungskonzept

K
om

m
un

ikations- & Führungstraining
s.

Inhouse-Umsetzungen,
individuelle Workshops,

Vertiefungstage,
Impulsvorträge

PO

NTEA Workshop-Prozess

ï
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Vereinbarung von Zielen,
Bedarfs- und

Ressourcenanalyse, Übungen,
Reflexion und Festigung

In
di

vid

uelle ReflexionsgesprächeJ
Regelmäßige

Reflexionsberichte der
Trainees mit ausführlichem

Feedback und zeitnaher
Antwort auf Fragen

Reflexionsberichte

£
Ausbildung und

Entwicklung interner
Coaches und Sicherstellung der

Nachhaltigkeit im Prozess

Train the Trainer

e
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Unsere Praxisbücher
für Ihren Erfolg

Unsere Bücher erhalten Sie in unserem 

Onlineshop www.pontea.ch/shop oder 

über den Buchhandel. 

Die gekennzeichneten Bücher sind auch 

als eBook verfügbar.



eBook eBook

eBook eBook

eBook
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«Das beste Führungssystem
ist Ihr individuelles und eigenes!» 
Johannnes Rascher
Gründer und COO

Johannes Rascher

Das beste Führungssystem der Welt ist für jede Organisation ein 

anderes, nämlich ihr individuelles und eigenes! Diese Leidenschaft

treibt Johannes Rascher bei der Entwicklung von Menschen 

im Bereich Führung und Kommunikation tagtäglich immer wieder 

neu an. Als Ingenieur, Wirtschaftspsychologe und systemischer 

Berater sieht er sich in seiner Rolle als Gründer der PONTEA AG, Unter -

nehmer, Trainer und Coach für seine Kunden als Sparringspartner 

auf Augenhöhe. Die Kunden schätzen dabei seine unkomplizierte, 

offene Art und sind immer wieder von seinen neuen und sofort 

umsetzbaren Impulsen für Führung und Kommunikation begeistert. 



Das PONTEA-Netzwerk
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VERÄNDERUNGEN 
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PONTEA AG
Ebnatstrasse 65
CH – 8200 Schaffhausen              

+41 (0)52 525 35 52
info@pontea.ch        
www.pontea.ch


